





VISION

Asegurar la conservacion de la mega-biodiversidad latinoamericana integrando arménicamente
el ser humano con la naturaleza.




MISION

Somos una plataforma que promueve el desarrollo integral de sus miembros e inspira a obtener
el mayor impacto en conservaciéon de biodiversidad, integrando los esfuerzos de la regiéon
latinoamericana a los objetivos de conservacion global.




OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

e Promover estrategias para el desarrollo integral de los miembros.
e Impactar positivamente en la conservacién de la biodiversidad latinoamericana.
e Garantizar la viabilidad de las poblaciones de los zoolégicos y acuarios latinoamericanos.
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Fotografia grupal del Congreso ALPZA 2018 (24 al 28 de abril - San Clemente del Tuyd, Argentina)
Group picture of the 2018 ALPZA Conference (April 24th — 28th, San Clemente del Tuyu - Argentina)
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CARTA DEL
PRESIDENTE

Queridos colegas amigos:

Estoy emocionado de verlas y verlos durante el congreso ALPZA 2019 a celebrarse
en el maravilloso pais que es Chile.

En este congreso ALPZA, continuamos con la promesa de llevar a nuestros
miembros a niveles mas altos, al entregar acreditaciones en este segundo ciclo. Me
[lena de satisfaccion y orgullo ser testigo del compromiso y esfuerzo que conlleva a
zoologicos y acuarios pasar por la acreditacidn. jFelicitaciones a las instituciones
que se sumaron a este importantisimo proceso!

Hemos sido reconocidos internacionalmente por tener no solo implantado y
funcionando el proceso de acreditacion, sino por lo robusto de nuestros estandares
y procedimientos. Los miembros cuentan con una herramienta que ayuda a elevary
mantener nuestros estandares operativos. Hago votos para que todas las
instituciones zoolégicas de nuestra regién lo utilicen y se beneficien de este
proceso.

ALPZA tiene la enorme suerte de contar con coordinadoras/es de Comités que
trabajan muy duro por todos los miembros. Necesitamos agradecery y reconocer
los continuos esfuerzos de los Comités de Acreditacién y Etica, Acuarios, Bienestar
Animal, Comunicacién, Conservacién y Educacion. Su trabajo voluntario es
sumamente valioso y bienvenido. Muchisimas gracias.

En dias previos al congreso, nos reuniremos 20 miembros de 6 paises en Santiago,
representando todos los comités, la Junta Directiva y la Oficina Ejecutiva, en un
intenso taller para desarrollar las directrices de presentacoines e interacciones de
animales y personas. Es un tema muy relevante que requiere ser visitado y
analizado. Se compartirdn las conclusiones de este taller a los miembros de la
asociacién para su concenso y aprobacién.




Las infundadas agresiones a varias instituciones zoolégicas en el mundo se han
incrementado. Es ahora, mas que nunca, necesario hacer comunidad y trabajar juntos para
enfrentar los retos que tenemos como gremio. El proceso de acreditacion existe y
funciona. Los Comités trabajan intensamente para darle a los socios soporte y
herramientas muy Utiles. Las condiciones para ser mejores en lo que hacemos; desde
proveer los mas altos estandares de cuidado a los animales en nuestra custodia hasta el
entregar una experiencia inspiradora a nuestros visitantes, existen. Solo se necesita que
los miembros los tomen y les saquen provecho.

Quiero reconocer el extraordinario trabajo que realiza Alexandra Guerra, bajo el cargo de
Directora Ejecutiva y el de Mayra Valencia como Coordinadora de Comunicacion, por su
profesionalismo, diplomacia, entrega, responsabilidad y carifio que brindan a nuestra
querida ALPZA. Gracias a ambas.

Gracias amigos colegas por su confianza y por hacer el esfuerzo que implica viajar al
congreso. Estoy seguro que serd un evento relevante y enriquecedor para todos.

Agradezco al extraordinario equipo de Buin Zoo el ser anfitriones de este importante
evento.

Reciban mientras por esta via mi carifoso abrazo a la comunidad ALPZA.

iChile me espera!

|.

1

L ————
Frank Carlos Camacho

Presidente ALPZA en representacion

de la Junta Directiva ALPZA 2017- 2019
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LETTER OF
THE PRESIDENT

Dear Friends,

| am excited to see you during the ALPZA Conference 2019 that will be celebrate
at the wonderful country, Chile.

In this ALPZA Conference we will keep the promise of taking our members to the
highest levels, by delivering the second cycle of accreditations. | am proud to be a
witness of the commitment and effort of the zoos and aquariums throughout the
process. Congratulations to the institutions that joined this important process!

We had been recognized internationally not only for implement and run

the accreditation process, but also for the robustness of our standards and
procedures. The members have a tool to help to raise and keep our operative
standards. | hope that all the zoos institutions of our region will use it and benefit
from this process.

ALPZA is very luck to have coordinators of the Committees that work very hard
for each of the members. We need to thank them and acknowledge the
continuous efforts of the Accreditation and Ethics, Aquariums, Animal Welfare,
Communication, Conservation and Education committees. Your volunteer work is
extremely valuable and welcome. So many thanks.

In previous days to the Conference we will gather 20 members from 6 countries in
Santiago, representing all the committees, the Board and the Executive Office, in
an intense workshop to develop the guidelines for presentations and interactions
of animals and people. It is a very important issue that needs to be look and
analyzed. The conclusions of this workshop will be shared with the members of
the association for their agreement and approval.
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The unfounded aggressions to zoos in the world have increased. It is necessary
now, more than ever, to make community and work together to face the
challenges that we have. The accreditation process exists and works. The
Committees work intensively to give partners support and very

useful tools. The conditions to be better at what we do; from providing the
highest standards of care to the animals in our custody to provide an inspiring
experience to our visitors, exists. It is only necessary that the members take them
and take advantage of them.

| want to recognize the extraordinary work that Alexandra Guerra does as
Executive Director, and Mayra Valencia as Communication Coordinator,

for their professionalism, diplomacy, dedication, responsibility and affection for
our lovely ALPZA. Thanks to both.

Thank you, my friends, for your trust and for making the effort to be involved and
travel to the conference. I'm sure it will be a relevant and enriching event for
everyone.

| thank the extraordinary team at Buin Zoo for hosting this important event.
Receive through this letter my loving hug to the ALPZA community.
Chile is waiting For me!

Frank Carlos Camacho
ALPZA President on behalf of
the 2013 - 2017 ALPZA Board

e,




NUESTRA JUNTA DIRECTIVA 2017 -2019

De izquierda a derecha: Herndn Méndez, Maria Clara Dominguez, Frank Carlos Camacho, Haydy

Monsalve y Leonardo Arias.

From left to right, Frank Carlos Camacho, Hernan Mendez, Maria Clara Dominguez, Leonardo

Arias and Haydy Monsalve.

Presidente / President: Frank Carlos Camacho
Africam Safari, México
Africam Safari, Mexico

Vice presidente / Vice-President: Herndn Méndez
Mundo Marino, Argentina
Mundo Marino, Argentina

Tesorera / Treasurer: Haydy Monsalve
Miembro Profesional de ALPZA, Colombia
Profesional Member, Colombia

Secretaria / Secretary: Maria Clara Dominguez
Fundacién Zoolégica de Cali, Colombia
Fundacion Zoologica de Cali, Colombia

Auditor Fiscal / Tax Auditor: Leonardo Arias
Miembro profesional, Colombia
Profesional members, Colombia
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Comité de Acreditacion y Etica
Coordinadora: Carmen Linares - Africam Safari, México

Comité de Acuarios
Coordinador: Rodolfo Raigoza — Xcaret, México

Comité de Bienestar Animal
Coordinador: Eduardo Francisco - Fundaciéon Temaikén, Argentina

Comité de Comunicaciones
Coordinadora: Andrea Cabrera - Mundo Marino, Argentina

Comité de Conservacion
Coordinador: Christian Olaciregui - Zoolégico de Barranquilla, Colombia

Comité de Educacion
Coordinador: Sergio Morén — Mundo Marino, Argentina
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OFICINA EJECUTIVA

La Oficina ejecutiva ALPZA esta establecida en Santiago de Chile.
ALPZA Executive Office is located in Santiago, Chile.

Direccién Ejecutiva

Chief Executive OFficer ................ociciiiiiiiiiiiiiiiiiiciciiiiiceeeeeeo ... Alexandra Guerra
Médico Veterinario
direccion@alpza.com

Coordinadora de Comunicaciones

Communications Coordinator ......................................ooceeeeeo........ Mayra Valencia
Periodista
info@alpza.com
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LAUNCHING OF ALPZA ACCREDITATION

Durante el ano 2017 se dio inicio formal al proceso de postulaciéon a la acreditacién de la Asociacion
Latinoamericana de Parques Zooldgicos y Acuarios (ALPZA). Tras la realizacién de la audiencia de
acreditacién, la comisién otorg6 la distincién en su primera versién a Africam Safari de México, Buin
Zoo de Chile, Arboterra de México, Xcaret de México y La Granja Villay su Mundo Magico de Peru,
para el periodo 2018-2023.

El proceso de acreditacion de ALPZA cuenta para el periodo 2018-2019 con 25 inspectores de 12
instituciones miembros diferentes, representando a 6 paises diferentes de toda la regién.

Es importante destacar que el manual de acreditacion de ALPZA es anualmente revisado por una
comision especializada para abordar la evaluacién de los cambios que el mismo puede presentar para
cada periodo.

Adicionalmente, y gracias a la colaboracién de la institucion miembro de ALPZA, Parque das Aves, se
procedi6 a realizar la traducciéon de dicho documento al portugués, facilitando de esta forma su
lectura a los miembros de ALPZA en Brasil.

Sisuinstitucién estd interesada en acreditarse por ALPZA o bien tiene preguntas sobre el proceso
de acreditacion y los estandares del programa, por favor escriba a direccion@alpza.com.

18



Durante el XXV congreso de la Asociaciéon Latinoamericana de Parques Zooldgicos y Acuarios la
asamblea presente aprobdé las modificaciones de cambio sugeridas para incorporar al documento de
Cédigo de Etica con que las instituciones miembros de ALPZA deben cumplir.

Adicionalmente y gracias a la colaboracién de la institucién miembro de ALPZA, Parque das Aves, se
procedi6 a realizar la traducciéon de dicho documento al portugués, facilitando de esta forma su
lectura a los miembros de ALPZA en Brasil.

ALPZA SIGNED MEMORANDUMS OF UNDERSTANDING (MOU) WITH

LEIPZIG ZOO

Durante julio de 2018 el presidente de la Junta directiva de ALPZA Frank Carlos Camacho firmé un
MoU con Leipzig Zoo, instituciéon zoolégica miembro de ALPZA en Alemania para apoyar a través de
un fondo de conservacién a tres proyectos de conservacién certificados por ALPZA, los cuales
debieron pasar por un riguroso proceso de seleccion. Los proyectos ganadores fueron: Programa
Internacional de Conservacién del Saguinus leucopus de ACOPAZOA en Colombia, Proyecto de

Conservaciéon de Anfibios de Bioparque Amaru en Ecuador y Proyecto Titi Cabeciblanco de Fundaciéon
Proyecto Titi en Colombia.

LANZAMIENTO DE LA BASE DE DATOS DE CONSERVACION ALPZA

LAUNCHING OF ALPZA CONSERVATION DATABASE

Durante el XXV Congreso ALPZA 2018, se procedié a realizar el lanzamiento de la plataforma web
para ingresar toda lainformacién referente al trabajo de conservacion realizado por las instituciones
miembro de ALPZA y de esta manera cuantificar el aporte de los zoolégicos latinoamericanos a la
conservacion especies. ALPZA agradece la colaboracion de la Institucion Africam Safari para habilitar
la plataformay la colaboracién del Comité de Conservacién de ALPZA para dar revision a la misma.

19






NUESTROS MIEMBROS
OUR MEMBERS

Miembros institucionales: 42 zoolégicos y acuarios en 12
paises latinoamericanos/ Institutional members: 42 zoos
and aquariums in 12 Latin American countries

ARGENTINA

MEXICO / MEXICO

BRASIL / BRAZIL

PANAMA / PANAMA

CHILE
PERU / PERU
COLOMBIA
REPUBLICA DOMINICANA / DOMINICAN
REPUBLIC
URUGUAY
CUBA
*Nuevo miembro 2018-2019 / New member 2018-
ECUADOR 2019,

GUATEMALA
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MIEMBROS ASOCIADOS
ASSOCIATED MEMBERS

12 zooldgicos y acuarios ubicados en otras regiones
(excluyendo Latinoamérica)/12 zoos and aquariums o
located in other regions (excluding Latin America)

ALEMANIA / GERMANY
Leipzig Zoo

ESTADOS UNIDOS / UNITED STATES
Chicago Zoological Society

Dallas World Aquarium

Houston Zoo

Fort Worth Zoo

Texas State Aquarium

Kansas City Zoo*

FRANCIA / FRANCE
Zoo Parc de Beauval

GUADALUPE
Parc des Mamelles

GUAYANA FRANCESA
Zoo de Guyane

MARTINIQUE
Zoo de Martinique

INGLATERRA / UNITED KINGDOM
Chester Zoo

PORTUGAL
Lisbon Zooonal de Santo Domingo

*Nuevo miembro 2018-2019 / New member 2018-
2019.
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ASOCIACIONES MIEMBROS 4
MEMBERS ASSOCIATIONS &7

6 Asociaciones de Zooldgicos y Acuarios de
Latinoamérica/6 Associations of Zoos and Aquariums

from Latin America

.:.;':- 7
V¥ SOCIEDADE
A = PAULISTA
L 45;!3 DE ZOOLOGICOS

Sociedad Paulista
de Zooldgicos
Sao Paulo State

Association of Zoos

>
¥acopazoa

PSP v alumiin

Asociacion Colombiana de
Parques Zoolégicos y Acuarios
Colombian Association of Zoos

and Aquariums
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Sociedode de Jooldgicos e squirios do Brosil

Sociedad de Zooldgicos
y Acuarios de Brasil
Brazilian Association of
Zoos and Aquariums

ﬁm
/M
JLJ

Asociacion de Zooldgicos
y Acuarios de México
Association of Zoos and
Aquariums of Mexico

N ¥ 4

GACAS

ASOCIACION GRUPO ARGENTIND

o Py e Dowbglend CUIDADORES DE ANIMALES SIIVESTRES
v AELarked
Asociacién Venezolana Asociacion Grupo Argentino de
de Zoolégicos y Acuarios Cuidadores de Animales Silvestres*
Venezuelan Association of Argentine Group Association of
Zoos and Aquariums Wild Animal zookeepers

*Nuevo miembro 2018-2019 / New member 2018-2019. 23



12 profesionales/12 professionals

ARGENTINA

BRASIL

COLOMBIA
ESTADOS UNIDOS

GUATEMALA

VENEZUELA

*Nuevo miembro 2018-2019 / New member 2018-2019.

MIEMBROS CORPORATIVOS
CORPORATIVE MEMBERS

M i
QZUNKL

EXOTIC ANIMAL NUTRITION

ATAHTE

Mazuri es una empresa que produce alimentos 'y
suplementes nutricionales de excelencia para animales
de zooldgicos y acuarios/ Mazuri is a company that
produces diets and nutritional supplements of
excellence for animals in zoos and aquariums.
mazuri.com

PANGEA Consultants es una empresa
consultora de diseio de Zooldgicos y Acuarios/
PANGEA Consultants is a consultant company
of Zoos and Aquariums design.
pangeadesignconsultants.com
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REPORTE ANUAL
DE COMITES

ANNUAL REPORT
OF COMMITTEES

Coordinador/ Christian Olaciregui, Fundacién Zooldgica de Barranquilla - Colombia
Miembros/ Sergio Rodriguez, Mundo Marino - Argentina

Luis Martinez, Africam Safari - México

Ernesto Arbeldez, Bioparque Amaru - Ecuador

Karina Alvarez, Mundo Marino — Argentina

Ezequiel Hidalgo, Buin Zoo - Chile

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

1. Se inicié una evaluacién de los avances y cumplimiento de la Estrategia de Conservaciéon
ALPZA 2016-2020 mediante una matriz Balance Scorecard (BSC). Esta revisién estard
completada en el 2019 y se elaborard un Plan de Accién asi como una propuesta actualizada de
la Estrategia. /

2. El Programa de Manejo Poblacional se estd gestando como una meta de la Estrategia de
Conservacion ALPZA 2016-2020 /

Participamos en la tercera reunién conjunta de los TAGs, la cual se llevé a cabo del
30 de abril al 4 de marzo en Budapest, Hungria. /

e El Studbook Latinoamericano para el Cé6ndor Andino, a cargo de la Fundaciéon
Bioandina y el Ecoparque Buenos Aires fue migrado a ZIMS /

3. Se logré consolidar la Base de Datos de Proyectos de Conservacion con el apoyo de
Africam Safari, la cual estard disponible para los miembros en el 2019. /

4. Se continta con la Certificacién de Proyectos de Conservaciéon ALPZA /

e El Centro de Conservacion de Anfibios Amaru, de Amaru Bioparque Cuenca, se
convirtié en el décimo tercer proyecto en recibir este reconocimiento por la
Asociacién. /

e Avanzamos en la revisién del proceso de certificacion con la idea de actualizarloy
hacerlo més sencillo y amigable para las instituciones. /
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REPORTE ANUAL

BIENESTAR ANIMAL
ANIMAL WELFARE

OF COMMITTEES

Coordinador/ Eduardo Francisco - Fundaciéon Temaikén, Argentina
Miembros/ Andrea Caiozzi - Zoolégico Nacional, Chile
Cristian Gillet - Fundacion Temaikén, Argentina
Estrella Alvizu - BuinZoo, Chile (Sub-comité de Nutricién)
Guillermo Delfino - Ecoparque de Buenos Aires, Argentina
Miguel Contreras - Zoolégico Nacional, Chile

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

1- Se realizé una encuesta a los miembros de ALPZA para evaluar el interés en la creaciéon de un
Programa de Pasantias para funcionarios de las instituciones miembro./

2 — Se trabajo en la redacciéon de un reglamento para aquellas instituciones que deseen participar
de intercambios con fines de capacitacién, incluyendo derechos y deberes de las instituciones
participantes, estableciendo un proceso por el cual una institucién miembro envia a otra de igual
condicion personal para participar de un programa de capacitaciéon para profesionales y técnicos
de las instituciones zooldgicas pertenecientes a ALPZA para realizar practicas relacionadas a su
trabajo especifico en su institucion y de acuerdo a su especializacién, durante un periodo
determinado. Este documento también es revisado por el Comité de Educaciéon./

3-Se realizé la revisiéon al Manual de protocolos de manejo, rehabilitaciéon y crianza para la
conservacion del Oso Andino (Tremarctos ornatus) creado por Bioparque Amaru, de los siguientes
capitulos: Capitulo 4 - Ambiente social, Capitulo 5 - Nutricién, Capitulo 6 — Cuidados
veterinarios, Capitulo 7 — Reproducciéony Capitulo 8 - Comportamiento for the development./
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REPORTE ANUAL

BIENESTAR ANIMAL
ANIMAL WELFARE

OF COMMITTEES

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019
Main activities achieved in the 2018 - 2019 period

4- Se realizé nuevamente la encuesta sobre Bienestar Animal realizada en el ano 2012 con el fin de
evaluar la evolucién de la tematica. Respondieron a la misma 55 instituciones/

Miembros de ALPZA/ 139
No miembro de ALPZA/ 115
No sabe/ 01

5- Se realizé la evaluacion de 41 trabajos enviados, en dreas de Nutricién, Medicina Veterinaria,
Manejo y Bienestar Animal, para ser presentados en la modalidad oral o de video en el Congreso
ALPZA 2019 en Santiago de Chile./

6- Se respondio a la solicitud de apoyo de WAZA para la elaboraciéon de un libro de aprendizajey
entrenamiento animal, brindando informacién relacionada con legislaciéon o regulaciones al
respecto en nuestra regiéon./

7- Desde el sub comité de Nutricion se envié a Mayra una primera parte del material que daria
inicio a la activacion del portal web del grupo de nutricién de ALPZA, el mismo consta de una breve
descripcion de grupo, extractos de los manuales de AZA traducidos al espanol (segmento de
nutricion), un pequeno grupo de imdgenes que ilustran diferentes actividades relacionadas con la
nutricion en zoos y el logo del grupo en formato PGN. Estrella Alvizu continda trabajando en la
traduccién de un documento del NAG para su préxima publicacién./
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REPORTE ANUAL
DE COMITES

ANNUAL REPORT
OF COMMITTEES

Coordinador/ Sergio Morén — Mundo Marino, Argentina

Miembros/ Maria Laura Schiffrin - Fundacién Temaiken, Argentina
Nicolds Barreto - Fundaciéon Temaiken, Argentina
Igino Mercuri — Fundacién Zooldégica de Cali, Colombia
Natalia Maruscak - Ecoparque de Buenos Aires, Argentina
Catalina Rodriguez - Bioparque Wakatd/Jaime Duque, Colombia
Maria de los Angeles Ferrer Buin Zoo Chile
Maria Alejandra Romero Miembro Profesional Argentina
Valerie Syrowicz Zoolégico La Aurora Guatemala

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

1. Creacion de un perfil base de Coordinador/a de Educacion para zoolégicos y acuarios miembros
de ALPZA./

2. Creacién de carta de confidencialidad y pautas de manejo de los miembros del comité de
educacién de ALPZA. /

3. Bisqueda y recopilacion de material bibliografico y de referencia para los educadores, que se
encuentran con acceso libre y gratuito en la pdgina de ALPZA./

4. Diseno de evaluacién para los participantes del curso sobre “Disefno de programas de Educaciéon
Ambiental para zooldgicos, acuarios y espacios de conservacion”/

5. Disefo y ejecucion del taller de disefos educativos. Zoolégicos re-imaginados: Nuevas
propuestas para enfrentar el futuro. Realizado en el Congreso ALPZA 2018 en San Clemente del
Tuyl (Argentina)./

6. Generar la declaratoria de San Clemente del Tuyld en Argentina, basado en los aportes de los
participantes del congreso de ALPZA 2018 sobre la educacién en los parques, Zooldgicosy
acuarios de ALPZA./

7. Organizacion del Taller de Educacion a realizar en el congreso ALPZA 2019 (Chile)./
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REPORTE ANUAL
DE COMITES

ANNUAL REPORT
OF COMMITTEES

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

8. Creacioén de un video de presentacién del comité de Educacién e invitacién para el envio de
material bibliografico a la padgina de ALPZA./

9. Revision de los estdndares de educacién para la conservacién disponibles en el manual de
acreditacién./

10. Disefio de un modelo de evaluacién para los inspectores de acreditaciéon para las actividades
educativas que involucren animales en los parques, acuarios y zoolégicos miembros de
ALPZA./

11. Generacion de ejemplos como ayuda para la evaluacién de presentacién con animales./

12. Evaluacién del curso on-line sobre diseno de programas de educacién ambiental para
zooldgicos Acuarios y espacios de conservacion. Participaron de este curso: Cerles Melisa, Isbelia
Istillarte, Natalia Maruscak, Alejandra Romeo, Catalina Rodriguez, Igino Mercuri./

13. Evaluacién de los postulantes miembros de ALPZA para las becas del curso sobre disefo de
programas de educacion ambiental para zooldégicos Acuarios y espacios de conservacién./

14. Revisiéon de las paginas sobre educacién (pag. 194 a 214) del Manual de Oso Andino./

15. Evaluaciéon de resimenes educativos presentados para el Congreso ALPZA 2019 a realizarse en
Chile./
16. Evaluacion de las becas de asistencia para el congreso de ALPZA 2019 en Chile./

17. Revision y correccién del documento para pasantias en diferentes parques de Latinoamérica
miembros de ALPZA./

18. Sistematizacion de reuniones mensuales del comité de Educacién a lo largo de todo el 2018 y
2019./



REPORTE ANUAL
DE COMITES

ANNUAL REPORT
OF COMMITTEES

Coordinador/ Carmen Linares — Africam Safari, México.

Miembros/ Andrea Caiozzi - Zooldgico Nacional, Chile
Diana Vivas - Fundacién Zoolégico de Cali, Colombia.
Eduardo Francisco - Fundacién Temaiken, Argentina.
Federico Argemi - Fundacién Temaiken, Argentina.
Guillermo Delfino - Ecoparque de Buenos Aires, Argentina.
Leonardo Arias -Miembro profesional/profesional memeber.

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

1. Coordinacién de once reuniones del Comité. /

2. Inclusién de un nuevo miembro al Comité: Andrea Caiozzi, Parque Metropolitano de Santiago de
Chile./

3. Orientaciéon a miembros ALPZA interesados en acreditarse por ALPZA. /

4. Gestion para la incorporacion de once nuevos inspectores, a los ya existentes. Quedando un
total de veinticinco inspectores. /

5. Revisién y dictamen de solicitud de un postulante como nuevo miembro (Zooldégico Municipal
Vesty Pakos). /

6. Diseno e implementacion de la actualizacion de los estdndares de Acreditacién, como parte del
programa de capacitacion en linea para inspectores. Se realizé una sesién, con una duracion de 2
horas, la cual fue grabada y se encuentran disponibles para posteriores capacitaciones. /

7. Organizacién y seguimiento a seis instituciones. Todas se concretaron en inspecciones de
acreditacién. /

8. Seguimiento a solicitudes de Acreditacion, ceracién de equipos de inspectores para cada
institucion, e identificacién y acompanamiento de Inspectores lideres de cada equipo.

/

identification and accompaniment of leading Inspectors of each team
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REPORTE ANUAL
DE COMITES

ANNUAL REPORT
OF COMMITTEES

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

9. Analisis del status de todas las instituciones miembros, en el proceso de Acreditacién a lo
largo de los préximos anos, en el marco del compromiso con WAZA. /

10. Apoyo a la organizacién del congreso para incluir el desarrollo de temas de acreditacion.
/

11. Evaluacién de 33 trabajos enviados en el marco del Congreso./

12. Producciéon de los elementos para entregar las Acreditaciones del periodo en curso (seis
juegos) (Placa, certificado en papel y bandera). /

13. Preparacién de reporte par WAZA sobre las modificaciones y mejoraras al porceso de
Acreditacion, con énfasis en Bienestar animal. /

14. Revision y actualizacién de los estandares de Acreditaciéon 2019 /
15. Apoyo en la evaluaciéon de aplicaciones para becas de capacitacion/

16. Planeacion y coordinacion de la sesiéon de la Comisiéon de Acreditaciéon 2019./
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REPORTE ANUAL

COMUNICACION
COMUNICATION

OF COMMITTEES

Coordinador/Chair: Andrea Cabrera - Mundo Marino, Argentina
Miembros/ Gustavo Marwitz - Buin Zoo, Chile
Karime Santa Ana - Afriam Safari, México
Susan Posada - Zoolégico de Cali, Colombia
Victoria Arbeldez - Bioparque Amaru, Ecuador
Mayra Valencia - ALPZA, Chile

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019

1. Coordinacién de once reuniones del Comité. /
2. Inclusién de un nuevo miembro al Comité: Andrea Caiozzi, Parque Metropolitano de Santiago de
Chile/

3. Orientacién a miembros ALPZA interesados en acreditarse por ALPZA. /

4. Gestion para laincorporacién de once nuevos inspectores, a los ya existentes. Quedando un
total de veinticinco inspectores. /

5. Revisiony dictamen de solicitud de un postulante como nuevo miembro (Zoolégico Municipal
Vesty Pakos). /

6. Diseno e implementacion de la actualizacion de los estandares de Acreditacion, como parte del
programa de capacitacion en linea para inspectores. Se realizé una sesién, con una duracién de 2
horas, la cual fue grabada y se encuentran disponibles para posteriores capacitaciones. /

7. Organizacion y seguimiento a seis instituciones. Todas se concretaron en inspecciones de
acreditacion. /
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REPORTE ANUAL

COMUNICACION
COMUNICATION

OF COMMITTEES

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019
Main activities achieved in the 2018 - 2019 period

8 — Colaboracién con la oficina ejecutiva de ALPZA en la redaccién de una nota de prensa de
ALPZA en el diario Argentino La Nacién. / Collaboration with the executive office of ALPZA In
drafting an ALPZA press release in Argentina newspaper La Nacion.

10 — Desarrollo de un video presentando al Comité de Comunicaciones para brindar asesoramiento
en el tema de nuestra especialidad a otras instituciones que asi lo desearan. / Development of a
video presenting the Communications Committee to provide advice on the subject of our specialty
to other institutions that wish to do so.

11 — Revisién del Protocolo de crisis realizado por Parque das Aves y adaptacion a una versién
corta con la finalidad que sea utilizado como un recordatorio o consulta rdpida en caso de crisis.
Pendiente: diseno y difusion. / Review of the crisis protocol made by Parque das Aves and
adaptation to a short version with the purpose of being used as a reminder or quick consultation
in case of crisis. Slope: design and diffusion.
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REPORTE ANUAL

ACUARIOS
AQUARIUMS

OF COMMITTEES

Coordinador/Chair: Rodolfo Raigoza — Xcaret, México
Miembros/Members: Federico Argemi - Fundaciéon Temaikén, Argentina
Mauro Tambella - Miembro Profesional ALPZA, Argentina
Miguel Orzola - Buin Zoo, Chile
Isabel Rivera - Zoolégico de Cali, Colombia
Alexis Korostynski — Mundo Marino, Argentina

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019
Main activities achieved in the 2018 - 2019 period

1. El primer objetivo que con el que trabajamos fue retomar el trabajo del comité de acuarios con
la idea de desarrollar y hacer crecer las actividades al interior del comitéy por lo tanto a las
instituciones que cuentan con acuarios. / The first objective was to resume the work of the
aquariums committee with the idea of developing and increase the activities within the
committee and the institutions with aquariums.

2. El segundo objetivo que nos trazamos fue fFomentar la participacion de cada miembro del
comité para lograr la difusién del trabajo que hacemos dentro de los acuarios tanto en toda la
organizacion como dentro del mismo gremio de los acuarios. / The second objective was to
promote the participation of all the comittees’s members to distribute the work we do inside at
the aquariums, the organization and the same guild of aquariums.

3. Por Gltimo promover también dentro de los acuarios los sistemas de acreditacién como un
mecanismo importante de mejora continua que nos haga crecer a todas como institucion. / Finally,
also promote accreditation systems within aquariums as an important way to continuous
improvement that makes us all grow as an institution.

Para el logro de los objetivos hemos realizado las siguientes acciones./ To achieve the objectives
we did this actions:

¢ Nos reunimos una vez al mes via Skype, se ha cancelado dos veces por disponibilidad de los miembros
pero en general nos hemos mantenido en contacto./ We meet once a month by Skype, it has been
canceled due to availability of the members but in general we have kept in touch.

e Hemos empezado a juntar material de difusion y referencia para subir a la pagina de ALPZA. / We
started to gather information and reference material to promote at the ALPZA website
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REPORTE ANUAL

ACUARIOS
AQUARIUMS

OF COMMITTEES

Principales actividades logradas en el periodo 2018 - 2019
Main activities achieved in the 2018 - 2019 period

4. Desarrollamos un calendario para dar platicas de capacitacién a nuestra comunidad, las charlas
se realizan en lineay hemos logrado tener buena audiencia; en total se calendarizaron 4 charlas/
We developed a calendar to do workshops for our community, the workshops were online and we
had a good audience; In total, six worksops were scheduled:

e Instroduccion a los acuarios: Federico Argemi/ 13 de diciembre.

e Introduction of Aquariums: Federico Argemi/ December 13rd

e Nutricién de Acuarios: Federico Argemi / 22 de enero.

e Nutrition at aquariums: Federico Argemi / January 22n

e Entrenamiento y Enriquecimiento Ambiental en Acuarios: Isabel Rivera /21 de
marzo.

e Training and Environmental Enrichment in Aquariums: Isabel Rivera/ March 21st.

o Calidad de Agua: Miguel Orsola / 7 de marzo.

o Water Quality: Miguel Orsola/ March 7th

e Soporte de vida en acuarios: Alexis Korostynski /4 de abril.

e Life supportin aquariums: Alexis Korostynski April 4th

e Conservaciéon en acuarios: Rodolfo Raigoza / 17 de abril

e Conservation in Aquariums: Rodolfo Raigoza/ April 17th
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REPORTE FINANCIERO

INGRESOS 2018 / INNC

Intereses y diferencia de

i cambio
Ry M‘?"m eI Interests and exchange
TRER i profit
Zoos and Aqua_nums in USD L.108 2% i
other regions | Zoos y Acuarios en
USD 10.789 16% | Latinoamérica
Zoos and Aquariums in
Latin America
_USD 26.450 39%
'l
)
Il
Asociaciones de Zoos y
‘ d Acuarios [ Zoos and
Donaciones Donations ___—— __ Aquariums Associations
USD 23.829 35% USD 850 1%
S — Miembros profesionales
Subasta o " Miembros corporativos Profesional members
Auction Corporative members usD 763
USD 1.807-3% USD 2.000 3% 1%

EGRESOS 2018 / EXPENSES - 2018

Diversos USD 49
Cartera Castigada USD 0%

Registro mercantil e Honorarios Contador Pégina web
Mon- profit annual license —~— a3 \ Account wage y e-mails
UsSD 260 0% H-J_,__'_L__ USD 1.6315% __ Website and e-mail services

e USD 669 2%

Gastos Congresos y
Talleres USD 1.784 5% Membresia WAZA USD

451 1%
Pasajes aéreos, hoteles y o!ros_/j
Flights, hotels and others

USD 1.672 5%

Honorarios Oficina
ejecutiva

Executive office wage
UsSD 27.021 77%
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REPORTE FINANCIERO

Balance financiero del 1 enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018

INGRESOS / INCOME

usD
Ddlar americano
American dollar

COP
Peso colombiano
Colombian peso

Cuotas de membresia, subasta y donaciones

Membership fees, auction and donations
Membresia de zooldgicos y acuarios latinoamericanos
Latin American zoos and aguariums memberships
Membresia de zooldgicos y acuarios en otras regiones
Mon - Latin American zoos and aguariums memberships
Membresia de Asociaciones de zooldgicos y acuarios
Zoos and agquariums Associations memberships
Membresias profesionales / Professional memberships
Membresias corporativas / Corporative memberships

Donaciones / Donations
Subasta ALPZA / ALPZA auction
Rendimiento financiere / Financial performance
Interés bancario y diferencia de cambio a favor
Bank interest and in favor exchange rate
TOTAL INGRESOS / TOTAL INCOME

B82.749.243 26.450
33.753.557 10.789
2.650.238 850
2.659.238 850
6.257.032 2.000
74.549.403 23.829
5.653.228 1.807
3.466.395 1.108

211.747.334

EGRESOS / EXPENSES

Administracién / Management
Honorarios Contador / Accountant wage

Honaorarios Oficina ejecutiva [ Executive Office wage

Membresia WAZA

Servicios de pagina web y e-mails / Website and e-mail services

Registro mercantil
Non-profit NGO license

Registro mercantil anual / Non- profit annual license
Gastos de representacién y becas
Representation expenses and scholarship

Pasajes aéreos, hoteles y otros [ Flights, hotels and others

Viajes y transporte

Costos financieros [ Financial expenses
Cartera castigada
Diversos [/ Taxes

TOTAL EGRESOS / TOTAL EXPENSES

BALANCE 2017 (ingresos - egresos)
2017 BALANCE (income - expenses)

5.102.609 1.631
84.535.625 27.021
1.410.961 451
2.092.977 669
813.414 260
5.581.272 1.784
5.230.878 1672
4.670.874 1.493
153.297 49
109.591.908 35.030

102.155.426

Reserva disponible / Available reserve

202.383.987

Notas /
1. Cuentas bancarias de ALPZA estan registradas en

Colombia y operan en pesos colombianos. /

2. Para esta tabla 1 USD = 3.128 COP /

3. Cartera castigada: $4.670.874 (1.493 USD).
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NOVEDﬂDE ALPZA PARA RIO[Z)O 018 - 2019

S AL EL PE 2
ALPZA HIGHLIGHTS FOR THE 2018 - 2019

5 manuales de Cuidado Animal de la AZA traducidos al espaiiol /
5 AZA Animal Care Manuals translated into Spanish

P
2

MANUAL PARA CUIDADO

DE COLOBOS
MANUAL PARA EL
(Colobus) 4 CUIDADD DE NUTRIAS

{ MANUAL SOBRE
PROCYONID 4 I CUIDADO DE

{(Procyonidae) - MUSTELIDOS
CARE MANUAL {Miucstelidae)

CREATED BY THE
AZA Small Carnivers Tason Advisory Group
N ASSOCIATION WITH THE

AZA Animal Weltare Commities

TAXCH TE FEQUERC
o

ALPZA desea extender sus agradecimientos a todos los miembros de ALPZA que afo a ano
demuestran su compromiso dando respuesta a diversas encuestas enviadas por la oficina
ejecutiva, las que permiten elaborar documentos con informacién de gran importancia a nivel
regional y que engloban la sumatoria de esfuerzos que realizan los miembros de ALPZA
aportando al bienestar animal, la educacién ambiental, la sustentabilidad y la conservacién de
especies silvestres.

ALPZA wishes to extend its gratitude to all the ALPZA members who show their commitment year
by year responding every survey sent by executive office, which allow the elaboration of
documents with information of great importance at regional level and that reunites all the
efforts of ALPZA members to contributing to animal welfare, environmental education,
sustainability and conservation of wild species

e
= s
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Durante el periodo 2018-2019 los miembros y colaboradores de ALPZA otorgaron un total de 24
becas equivalentes a un aporte de $36.700 USD, generando un impacto positivo en la generacién de
oportunidades para funcionarios de instituciones miembro. Estas becas fueron generadas para para
que los funcionarios pudieran asistir a cursos, congresos y otros eventos de actualizacion.

Mundo Marino
“Curso Animal Trainer 2018 Bocalan Confiar”

Academia Veterinaria de Chile
“l Curso Teédrico de Medicina de Manejo Médico, Clinico y Nutricional en Animales de
Zooldégicos”

Africam SaFfari
“Curso de Manejo de Crisis”

Zoologico de Guadalajara
“Diseno de programas de educaciéon ambiental para zooldgicos, acuarios y espacios de
conservacion”

Zoolégico de Pomerode
“Simposio de Megafauna”

Buin Zoo
“Becas completas y beca de Inscripcién en Congreso ALPZA 2019”

ZCOG

“Audubon Zoo Species Conservation & Management Scholarship”
“Jacksonville Zoo & Gardens New World Conservation Training”
“Tracy Aviary Avian Conservation Scholarship”

“Woodland Park Zoo NatureStart Scholarship”

“San Antonio Zoo Les Whitt Memorial Scholarship”

“Devra G. Kleiman Memorial Scholarship”
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BECARIOS CONGRESO ALPZA 2019

Las becas para el Congreso ALPZA 2019 son una donacién de Buin Zoo.
ALPZA 2019 Conference scholarships are a donation of Buin Zoo.

Nicolds Coronado
Mundo Marino, Argentina

Arelix Santiago
Zooldégico de Cali, Colombia

Heidi Cabezas
Zooldégico de Quito, Ecuador

Mario Diba
Parque das Aves, Brasil

Armando Jiménez
Parque Ecolégico Zacango, México

Juan Ignacio Kabur
Fundacion Temaikén, Argentina
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BECARIOS CONGRESO ALPZA 2019

Agradecemos a la Comision de Evaluadores de las Becas Congreso ALPZA 2019
We thank the ALPZA Congress 2019 Scholarships Applicants Evaluation Commission

Luis Martinez de Africam Safari, México y miembro del comité de conservaciéon de ALPZA.
Federico Argemi de Fundaciéon Temaikén, Argentina y miembro del comité de acuarios de ALPZA.
Gustavo Marwitz de Buin Zoo, Chile y miembro del comité de comunicaciones de ALPZA.
Guillermo Delfino de Ecoparque de Buenos Aires, Argentina y miembro del comité de bienestar
animal de ALPZA.

Maria Alejandra Romeo Miembro Profesional, Argentinay miembro del comité de educaciéon de
ALPZA.

Diana Vivas de Fundacién Zoolégica de Cali, Colombia y miembro del comité de acreditaciény
ética de ALPZA.

Agradecemos a la Comision de Evaluadores de las Becas durante el periodo 2018-2019
We thank the ALPZA 2018-2019 Scholarships Applicants Evaluation Commission

Carolina Ortiz de Buin Zoo, Chile; Federico Argemi de Fundacién Temaiken, Argentina; Haydy
Monsalve, Miembro Profesional de ALPZA; Stephanie Basly de Academia Veterinaria de Chile;
Cecilia Marré de Corporacion Bocaladn Confiar; Dario Minini de Mundo Marino, Argentina; Paloma
Bosso de Parque das Aves, Brasil ; Alejandra Romeo, Miembro Profesional de ALPZA; Carmen
Linares de Africam Safari, México; Maria Eugenia Martinez del Zoolégico de Guadalajara, México;
Maria de los Angeles Ferrer de Buin Zoo, Chile y Sergio Morén de Mundo Marino, Argentina.
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VO PROYECTO DE CONSERVACION

UE
ERTIFICADOS POR ALPZA

N
C

Proyecto de Conservacion Centro de Conservacion de
Anfibios del Bioparque Amaru (CCAAMARU) - Bioparque
Amaru, Ecuador

Conservation Project of Conservation Center Amphibians of
the Amaru Biopark (CCAAMARU) - Amaru Biopark, Ecuador

Es un proyecto de conservacién de anfibios que pretende
evitar la extincion de varias especies amenazadas del sur del
Ecuador. Este proyecto incorpora la cria bajo cuidado humano,
la investigacion de campo y la educaciéon a la ciudadania como
herramientas para lograr sus objetivos. La estructuracién de
este proyecto fue una iniciativa del Bioparque Amaru de la
ciudad de Cuenca en Ecuador, y desde un comienzo se ali6 a
varias instituciones gubernamentales y privadas las cuales
dieron el respaldo institucional y econémico necesario para su
ejecucioén.

It is an amphibian conservation project that aims to prevent
the extinction of several threatened species in south of
Ecuador. This project incorporates breeding under human
care, field research and citizenship education as tools to
achieve their objectives. The structuring of this project was an
initiative of the Amaru Biopark of the city of Cuenca in
Ecuador, and from the beginning it was linked to several
governmental and private institutions which gave the
institutional and economic support necessary for its
execution.

Este proyecto forma parte de los 13 proyectos de conservacion certificados por ALPZA.
This project is part of 13 conservation projects certified by ALPZA.
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RELACIONES CON PRINCIPALES ALIADOS

WAZA

R e R k]

Los miembros institucionales de ALPZA se unen a la meta de la Asociacion Mundial de
Zoolégicos (WAZA) para el afio 2023 tener al 100% de sus miembros acreditados por ALPZA. /
The institutional members of ALPZA join the goal of the World Association of Zoos (WAZA) by
the year 2023 to have 100% of its members accredited by ALPZA.

La Directora Ejecutiva de ALPZA asiste y participa via conferencia virtual a la reunién Consejo
de WAZA. / The Executive Director of ALPZA attends and participates via virtual conference at
the WAZA Council meeting.

ALPZA continta trabajando en dar amplia difusiéon de los fondos “Nature Connect” de WAZA
para sus miembros en la regién. / ALPZA is still working on the broadcasting of WAZA's "Nature
Connect"” funds for its members in the region.

Directora Ejecutiva participa en Congreso WAZA realizado entre el 21 y el 25 de octubre de
2018 en Bangkok, Tailandia. En el evento se particip6 de la reuniéon de consejo de WAZA,
ademas de un panel de discusion sobre bienestar animal./ Executive Director participates in
WAZA Congress held between October 21st and 25th, 2018 in Bangkok, Thailand. In the event,
they participated in the WAZA council meeting and into a discussion panel on animal welfare.

EAZA

e e Y

e Directora Ejecutiva de ALPZA da seguimiento a las acciones comprometidas a través del MoU

que se mantiene con la Asociacién Europea de Zooldgicos y Acuarios. / Executive Director of
ALPZA follows up on the actions committed through the MoU with the European Association of
Zoos and Aquariums.

Se reporta actualizacion del Plan Estratégico de Conservacién de ALPZA. / The implementation
of the ALPZA accreditation program is reported

Se informa respecto a la implementacién del programa de acreditacién de ALPZA. / The
implementation of the ALPZA accreditation program is reported.

Se colabora en la traduccién del manual de buenas practicas de EAZA para gorilas y Guia de
Cuidado y Manejo del Grupo Asesor de Taxén de Falconiformes y Estrigiformes de EAZA para
Aves Rapaces en Demostraciones. / Collaboration in the translation of the EAZA best practice
guidelines gorilla and the Care and Management Guide of the Taxon Advisory Group of
Falconiformes and Strigiformes of EAZA for Raptors in Demonstrations.
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RELACIONES CON PRINCIPALES ALIADOS

AZA

e A e g,

e AZA y ALPZA mantienen su acuerdo para traducir los Manuales de Cuidado Animal de AZA al

espanol./ AZA and ALPZA maintain their agreement to translate the AZA Animal Care Manuals
into Spanish.

ZCOoG

e ALPZA y ZCOG siguen trabajando juntos por potenciar el uso de las Becas ZCOG por parte de
miembros ALPZA. Estas becas permiten asistir a cursos de entrenamientos realizados por AZA./
ALPZA and ZCOG continue to work together to encourage ALPZA members to apply for ZCOG
Scholarships. These scholarships allow attending AZA training courses.
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